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１．概要

IP内線サービス概要

本サービスは、IP（Internet Protocol）を活用した音声通話サービスです。共用通信シス

テム（空港内線）の一環として提供することで、加入者相互間の電話通話料は無料となりま

す。提供メニューは、『モバイル内線サービス』と『SIP電話サービス』の2種類です。

IP内線サービス概念図

公衆回線網

共用通信
PBX 通話

アプリ

お客様
スマートフォン等

【モバイル内線サービス】

内線番号：6-1000
外線番号：03-5756-1000

内線番号：6-1234
外線番号：03-5756-1234

固定電話

Internet

SIP電話機

【SIP電話サービス】

内線番号：6-5678
外線番号：03-5756-5678

共用
IP NW

お客様
LAN

代表番号：6-9999

空港内線とアプリ
間で5桁内線通話

03番号で外線
発着信

複数内線をグループ可
することで、代表番号
着信時に一斉呼出

電話用メタル
ケーブルが不要。

運用保守込み。
（平日日中帯）
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２．モバイル内線サービスについて

特徴

スマートフォンに専用の電話アプリ『MOT/Phone+』をインストールし設定すると、ビジ

ネスフォンのように部門代表番号発信・内線を受発信することができます※1 。ご利用エリ

アはキャリアSIM通信、Wi-Fi※2環境があればどこでもご利用可能です。

※1 緊急通報番号(110、118、119)への発信は不可となります。

※2 Wi-Fi環境の場合その環境にあるルータ及びファイヤーウォール機器によってはご利用出来ない場合があります。

アプリの仕様と主な機能

Android版 iOS版

メーカー 株式会社バルテック

アプリ名称 MOT/Phone+

対応OS 10.0以降 iOS16以降

※ 2026年3月時点

機能名 詳細

内線発着信 空港内線通話の発着信

外線発着信 外線番号（03）での発着信

転送（取次） 通話を保留後、担当者の内線へ転送

グループ着信
指定した内線グループへ一斉着信
（部門代表番号着信）

着信時の応答確認 グループ着信時に応答した内線番号を記録

ワンタッチダイヤル 予め設定した電話番号にワンタッチ発信

不在転送 予め設定した内外線に不在転送

不在アナウンス 予め設定したアナウンスで応答
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３．SIP電話サービスについて

特徴

固定電話が必要となるお客様向けに、SIP電話機をご提供します。36ボタンの電話機となり

ますので、部門代表番号発信・内線の受発信に加えて、不在転送やアナウンスをワンボタン

で設定可能です。さらに、LANケーブルを接続するタイプの電話機となりますので、従来の

電話用メタルケーブルが不要となり、移設作業も容易になります。※1※2

※1 IEEE802.3af対応のPoEハブが必要です。

※2 当社PBXと電話機が通信可能である必要があります。詳細は「接続が必要なポートリスト」にてご確認ください。

電話機の仕様と主な機能

機能名 詳細

内線発着信 空港内線通話の発着信

外線発着信 外線番号（03）での発着信

転送（取次） 通話を保留後、担当者の内線へ転送

グループ着信
指定した内線グループへ一斉着信
（部門代表番号着信）

ワンタッチダイヤル 予め設定した電話番号にワンタッチ発信

不在転送 予め設定した内外線に不在転送

不在アナウンス 予め設定したアナウンスで応答

項目 内容

外形寸法 179(W)×254(D)×97(H)mm

質量 0.9kg

電源 HUB給電：IEEE802.3af準拠

消費電力 約4.5W

環境条件 温度：0～40℃ 湿度：25～80%
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４．通話について

内線発信（無料）

電話番号の下５桁をダイヤルすると、空港内線利用者同士は通話料無料 でご利用頂けます。

①発信元、相手先の電話番号が共用通信回線（空港内線対象）か、
下の表をご確認ください。
※空港内線対象外の電話番号からは発信できません。

②5桁の内線番号をダイヤルしてください。

発信方法

市内局番
下４桁 （ ○印が対象 ）

0*** 1*** 2*** 3*** 4*** 5*** 6*** 7*** 8*** 9***

5756 - ○ ○ ○ ○ ○ ○

5757 - ○ ○ ○ 〇 ○ ○

6428 - ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

対象番号表

外線発信（有料）

相手先電話番号をダイヤルします。なお、 頭の“０”発は不要です。
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５．料金一覧

新規契約時の一時払金

項目 単位 モバイル内線 SIP電話

登録料 番号毎 1,000円 1,000円

開通手数料 番号毎 4,600円 4,600円

ﾀﾞｲﾔﾙｲﾝ工事料 番号毎 700円 700円

SIP電話工事料 台数毎 - 6,300円

金額は税抜

月額料金

項目 単位 モバイル内線 SIP電話

回線使用料（注1） 番号毎 2,000円 3,000円

ﾀﾞｲﾔﾙｲﾝ使用料 ﾀﾞｲﾔﾙｲﾝ番号毎 100円 100円

ﾕﾆﾊﾞｰｻﾙ/電話ﾘﾚｰ料
（注2）

ﾀﾞｲﾔﾙｲﾝ番号毎 3円 3円

外線通話料 通話毎
第一種電気通信事業者の料金表に準

じて算出

（注1）別途、SIP電話を接続するための共用IPネットワーク利用料が発生します。
（注2）一般社団法人電気通信事業者協会が定める金額に準じます。
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６．お申込みについて

お申込み方法

➢ サービスメニュー、数量、構成（SIP電話をご利用の場合）が決定いたしましたら、弊社より一時払金および

月額料金に関する見積書を送付いたします。

➢ その後、「IP内線サービス契約」に基づく「申込書」をご提出いただくことで、開通手配を進めさせていた

だきます。約款および申込書は、見積書とあわせて送付いたします。

➢ 申込書は、必要事項をご記入・ご捺印の上、PDF形式にてメールでご返送ください。

利用開始日と工事時間帯

➢ 開通工事は、平日（月曜日～金曜日）の9:00～17:00の間に実施いたします。

➢ 上記以外の時間帯、または土日・祝日に工事をご希望の場合は、別途追加料金が発生いたします。

➢ 開通までのリードタイムは、サービスメニューにより異なります。

A) モバイル内線 ：最短 10営業日後に開通

B) SIP電話  ：最短 10営業日～1ヶ月程度で開通

※ 電話機およびネットワーク等の設計が必要のため、台数により異なります。

本人確認ご協力のお願い

本サービスでは、犯罪収益移転防止法に基づき、本人確認が義務付けられております。

お手数ではございますが、以下の書類のご準備をお願いいたします。

① 会社の謄本（履歴事項全部証明書）の原本

② ご担当者様の公的身分証明書（運転免許証等）の写し

上記書類は、端末利用場所の確認時に回収させていただきます。
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【別紙】接続が必要なポートリスト

UDP UDP UDP ICMP TCP TCP UDP

5060 20000-
20800

4000-
7000

- 20-21 23 123
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【別紙】SIP電話の提供形態

パターン1）共用IPネットワークに設置する場合
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【別紙】SIP電話の提供形態

パターン2）お客様LANに設置する場合
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